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RESUMO

Este estudo teve como objectivo investigar modelos exploratorios sobre os efeitos das atitudes dos
alunos face a lingua portuguesa e a matematica, idade e sexo nas atitudes face a escola, mais especifi-
camente num modelo multidimensional do contexto educativo alargado. Baseado num estudo com
jovens portugueses (N = 671) de escolas regulares, aos quais foram aplicados questionarios de atitu-
des face a escola, face a lingua portuguesa e face a matematica. Utilizdmos o algoritmo de arvores de
regressao para encontrar o modelo das atitudes dos estudantes face a escola. Os resultados revelaram
a importancia de compreender as atitudes face a escola como sendo maioritariamente afetados pela
emotividade dos estudantes (desafeto e gosto) perante a Matematica e a lingua portuguesa.

Palavras Chave: inteligéncia emocional, atitude face a escola, atitude face a lingua portuguesa,
atitude face a matematica, modelos exploratorios

ABSTRACT

The aim of this study was to investigate exploratory models about the effects of factors — stu-
dents’ attitudes toward Portuguese language and maths, age and sex — that may interfere with atti-
tudes toward school while explicitly modelling the multilevel structure of a large data set from an edu-
cational context. Based on a study with Portuguese youngsters (N=671) from regular classes, whom
we applied Questionnaires of Attitudes Toward School, Toward Portuguese language and Toward
mathematics. We used regression trees algorithm to predict a student’ attitudes toward school model.

1 Estudo realizado no d&mbito do Projecto RED - Rendimento Escolar e Desenvolvimento: um estudo longitudinal sobre os efei-
tos das transicoes em alunos Portugueses PTDC/CPE-CED/104884/2008, financiado pela FCT, uma Iniciativa QREN, do finan-
ciamento UE/FEDER, através do COMPETE - Programa Operacional Factores de Competitividade.
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The results come to reveal the importance of understand attitudes toward school as being majorly
affected for students emotionality (disaffection and like) to maths and Portuguese language.

Keywords: Emotional intelligence, Attitude toward school, Attitude toward Portuguese language,
Attitude toward mathematics, exploratory models

Numa época em que atravessamos grandes mudangas, ndo apenas escolares mas sociais,
torna-se cada vez mais importante conhecer a perspetiva que o proprio aluno tem da escola e da
envolvente escolar. Serd uma andlise a 360°, que inclua as perspetivas de direcao, professores, alu-
nos, pais e encarregados de educagdo, mas também da comunidade e do governo, que vai permitir
a construcdo e desenvolvimento de politicas educativas para todos, que permitam reduzir 0s niveis
de absentismo e abandono e aumentar o rendimento e motivagao para a escola, permitindo alcan-
car melhores desempenhos e fazer uma melhor gestdo das pessoas e dos recursos (Chiavenato,
2008).

Atendendo a literatura dos dltimos anos, verifica-se uma mudanca no papel atribuido as emo-
¢Oes por parte da comunidade cientifica. Estas deixaram de ser algo negativo para assumirem um
papel determinante na gestdo de comportamentos e tomada de decisdo (Zaccagnini, 2004).
Inicialmente definida por Mayer e Salovey, a Inteligéncia Emocional (IE) diz respeito a “capacidade
de perceber acuradamente, de avaliar e de expressar emog0es; a capacidade de perceber e/ou gerar
sentimentos quando eles facilitam o pensamento; a capacidade de compreender a emogao € 0
conhecimento emocional; e a capacidade de controlar emogGes para promover o crescimento emo-
cional e intelectual (Mayer &Salovey, 1997). Uma concetualizagao mais ampla de IE refere-se a esta
como uma combinagdo de atributos estritamente relacionados com a personalidade e distintos do
Ql e que estao relacionados com competéncias académicas e profissionais (Bar-On, 2000; Goleman,
1995, 1998; McCrae, 2000, cit. in Pérez &Castejon, 2006). Neste ambito, consideramos a inteligén-
cia emocional como um conjunto de cinco competéncias emocionais, tal como proposto por Bar-
On (1997): Inteligéncia Interpessoal, Inteligéncia Intrapessoal, Adaptabilidade, Gestao de Stress e
Humor Geral.

A atitude é uma disposicdo interior adquirida acerca de si ou de qualquer elemento do meio
ambiente que leva a uma maneira favoravel ou desfavoravel de percebé-lo ou de agir em relagdo a
ele (Lafortune& St-Pierre, 1994).

Mais recentemente, Efklides (2011) inclui o estudo das atitudes no seu modelo MASRL de meta-
cognicdo, no nivel pessoal. Gonsidera que as atitudes representam a forma como nos sentimos em
relacao a uma tarefa/objeto e 0 quao gostamos ou ndo dessa tarefa (afecto), comporta ainda uma
componente cognitiva (crengas) e disposi¢oes comportamentais (McLeod, 1989, cit. in Efklides,
2011). A mesma autora refere ainda a importancia de conjugar as atitudes com as emocdes para
explicar a aprendizagem, focando ainda a motivagao, cogni¢cdo, metacognigao e auto-percegao de
controlo como essenciais para a pessoa se auto-regular e envolver nas tarefas.

Podemos entdo considerar as atitudes face a escola como 0s comportamentos, julgamentos e
sentimentos, positivos ou negativos que os sujeitos manifestam em relagdo a escola e as experién-
cias escolares (Levy, 1986). Diversos estudos tém sido desenvolvidos para caracterizar as atitudes
dos alunos face a escola e de modo geral os resultados apontam para uma atitude favoravel dos
estudantes portugueses, principalmente nas raparigas, mas indicam também que a atitude tende a
ser mais desfavoravel com o aumento da idade (Gois, 2000; Piéron, Telama, Aimond& Carreiro da
Costa, 2001).

No que se refere a disciplina de Matematica, esta surge como um paradoxo. Se por um lado a
Matematica é um conhecimento transversal, imprescindivel nas sociedades modernas pelo seu
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desenvolvimento tecnoldgico sem precedentes, por outro lado, a realidade evidencia-a como um
dos conhecimentos mais inacessiveis para muitos alunos (Gonzalez-Pienda, et al., 2007). Nesta dis-
ciplina concentra-se um grande niimero de dificuldades e fracassos escolares (Bishop, 2000). Quer
a literatura, quer a pratica escolar, sugerem que muitos alunos percebem a disciplina de Matematica
como um conhecimento intrinsecamente complexo que gera sentimentos de ansiedade e intranqui-
lidade, constituindo uma das causas mais frequentes de frustracdes e atitudes negativas face a
escola (Gonzalez-Piendaet al., 2002; Koehler&Grouws, 1992; Nufiezet al., 2005, cit. por Gonzélez-
Pienda, et al., 2007).

Numa série de estudos apresentados por Gonzalez-Pienda e colaboradores (2007), bem como
no seu proprio, evidencia-se que ha uma mudanca de atitudes face a Matematica ao longo da esco-
laridade, ou seja, @ medida que se avanga na escolaridade observam-se atitudes mais negativas face
a aprendizagem dos conhecimentos matematicos, assim como uma tendéncia para a ascendéncia
masculina neste dominio, isto &, com 0 avango da escolaridade as raparigas tendem a apesentar ati-
tudes mais negativas. Estudos realizados por Dina e Efklides (2009) revelam que a associagdo entre
0 autoconceito matematico e as atitudes face a esta disciplina, onde elevados autoconceitos estao
associados com atitudes positivas e baixo autoconceito matematico com baixas atitudes face a
matematica. Além disso, autoconceito e atitudes estdo relacionados com o tipo de orientacdo para
a aprendizagem: atitudes desfavoraveis e baixo autoconceito para a matematica estao relacionados
com aprendizagem por objectivos e permitem, ainda assim, bom desempenho escolar.

No que respeita a lingua portuguesa, pouco se sabe sobre o efeito das atitudes dos alunos no
seu rendimento e motivagdo para continuar a estudar. Mas conhecem-se 0s resultados pouco ani-
madores dos relatérios PISA para esta disciplina, segundo 0s quais o aluno portugués apresenta
22% de “desempenhos abaixo do nivel 1 (nivel que caracteriza os maus leitores) no PISA de 2003
em comparagao com o valor de referéncia da UE, que se situou nos 19,8 por cento” (Portal do
Ministério da Educacdo, 1/6/2006), o que compromete 0 sucesso académico e profissional do aluno
portugués. Ao nivel da literacia sabe-se que “48 por cento dos alunos portugueses se encontram
nos patamares inferiores (um e dois), numa escala de cinco niveis” (Portal do Governo, 1/6/2006;
Portal PNL) (Afonso & Costa, 2009). Estes dados suportam a necessidade de avaliar que outros
fatores além do curriculo escolar podem estar a interferir com o desempenho dos alunos.

METODO

Objetivos

Com este estudo pretendemos investigar qual a relacdo entre a inteligéncia emocional e atitu-
des face a escola e as disciplinas de lingua portuguesa e matematica de alunos do ensino basico
portugués, e ainda de que modo estas podem variar em fungdo da idade e do sexo do aluno.

Deste modo, 0 nosso objetivo é encontrar uma forma de explicar as atitudes dos alunos face a
escola em funcdo da competéncia emocional, atitudes face a lingua portugués e a matematica, idade
e sexo. Para tal colocamos a seguinte questao de investigacdo: poderdo alunos com baixas atitudes
face a lingua portuguesa e/ou matematica apresentar atitudes face a escola elevadas, mediadas pela
sua maturidade emocional?

Participantes

Nesta investigagdo colaboraram 671 alunos de 1°, 2° e 3° ciclo do ensino bésico portugués, de
escolas das regides norte, centro e sul. A amostra distribui-se em 58,4% de raparigas e 41,6% de
rapazes, com média de idades 11,47 (desvio padrao 2,0). 33,5% dos alunos sdo de 1° ciclo, 36,2%
do 2° ciclo e 30,4% sdo do 3° ciclo.
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Procedimento

Para a realizacdo desta investigacao os alunos reponderam numa dnica sessao de 50 minutos na
presencga do investigador e do professor da turma. A participagdo foi voluntéria e com a autorizagao
prévia da CNPD, DGIDC, escola e pais. Todos os cuidados éticos e deontoldgicos foram assegurados.

Os dados recolhidos foram analisados com recurso ao Software PASWStatistics18. Realizaram-
se analises através modelo de arvore de decisdo, com o método CRT. Umas das principais vanta-
gens das arvores de decisdo € a facilidade de leitura dos resultados. A sua estrutura hierarquica
mostra uma analise dos dados no sentido de desempenhar uma tarefa de previsdo/decisdo. E um
método de classificacao supervisionado, onde a varidvel dependente é explicada por n varidveis
independentes. O algoritmo CRT (ClassificationandRegressionTrees) (Breimanet al., cit. in
Rodrigues, 2006) pretende maximizar a homogeneidade entre nodulos e permite reconhecer os efei-
tos que certas variaveis produzem sobre outras (Rodrigues, 2006).

INSTRUMENTOS

Foram utilizados o Questionario de Inteligéncia Emocional de Bar-On (EQi-yv), Questionario de
Atitudes Face a Escola (QAFE), Questiondrio de Atitudes Face a Lingua Portuguesa (QAFLP) e
Questionario de Atitudes Face a Matematica (QAFM). Todos os questionarios utilizados foram adap-
tados e validados pela equipa do Projeto RED em 2011.

Questionario de Inteligéncia Emocional de Bar-On (Candeias & Rebelo, 2011, versao original de
Bar-On&Parker, 2004). Este questionario permite medir cinco dimensdes da inteligéncia emocional
(Escala Intrapessoal, Escala Interpessoal, Adaptabilidade, Gestdo de Stress e Humor Geral). Na ver-
sao aplicada € composto por 20 itens sobre 0s quais o aluno deve responder situando-se numa
escala de tipo Likert de 4 niveis (1=Nunca, 2=As vezes, 3=Por Vezes e 4=Sempre). Nos estudos de
validagdo encontrou-se um alfa para escala total de .87 (Candeias, Rebelo, Silva & Cartaxo, in
press), revelando um indice de consisténcia interna satisfatorio (Maroco& Garcia-Marques, 2006).

Questionario de Atitudes Face a Escola (Candeias & Rebelo, 2011, versdo original de Candeias,
2005). O QAFE mede a atitude face a escola em trés dimensdes — Aprendizagem, (des)Motivacdo e
Competéncia. E composto por 24 itens aos quais o sujeito responde numa escala de tipo Likert de
4 niveis, onde 1=Discordo Totalmente e 4=Concordo Totalmente. Também os estudos de validagao
deste questiondrio revelaram um indice de consisténcia interna satisfatorio (Maroco& Garcia-
Marques, 2006), com alfa de .90 (Rebelo, Silva, Candeias, Pomar, Neto & Silva, in press).

Questiondrio de Atitudes Face a Lingua Portuguesa e Questiondrio de Atitudes Face a
Matematica. Estes questionarios pretendem medir a atitude dos alunos face as disciplinas de Lingua
Portuguesa e Matematica em trés dimensoes — Desafeto, Gosto e Facilidade. O QAFLP é constitui-
do por 22 itens e 0 QAFM por 26 itens. Em ambos o aluno responde numa escala de tipo Likert de
4 niveis, onde 1=Discordo Totalmente e 4=Concordo Totalmente. Estes questionarios foram desen-
volvidos propositadamente para o Projecto RED e os estudos de validagdo dos mesmos revelam
alfas de .90 e .92 respetivamente para a Lingua Portuguesa e Matematica (Neto, et al., 2011), afir-
mando a validade dos instrumentos (Maroco& Garcia-Marques, 2006).

RESULTADOS

Os resultados aqui apresentados destacam os principais fatores explicativos da atitude face a
escola enquanto escala total, mas também dos trés fatores qua a compoem.
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Atitude face a escola (AFE) — fator Aprendizagem (Tabela 1)

A dimensao aprendizagem, enquanto fator explicativo da AFE, é principalmente explicada pela
percecdo de facilidade da lingua portuguesa (25%), 0 gosto pela lingua portuguesa (23%) e pela
matematica (21%) e pelas competéncias emocionais (20%).

Atitude face a escola — fator Competéncia (Tabela 2)

A dimensdo competéncia, que traduz em termos de fctor o quanto os alunos se sentem com-
petentes para andar na escola e realizar aprendizagens escolares, é explicada pelo desafeto pela
matematica (37%), gosto pela matematica (34%), facilidade e desafeto perante a lingua portugue-
sa (31%) e pelas atitudes face a estas disciplinas, ambas com 28%. A idade desempenha um papel
relevante na explicagdo da competéncia (21%).

Atitude face a escola — fator Desmotivagdo (Tabela 3)

A principal componente atitudinal que explica a desmotivagdo para continuar na escola é o desa-
feto pela matemdtica (21%). Segue-se o gosto pela matematica (11%), a competéncia interpessoal
(9%) e a facilidade percebida da matematica (7%).

Atitude face a escola — Escala total (Tabela 4)

A AFE é principalmente determinada pelo desafeto e pelo gosto pela matematica (16%), segui-
da pelo desafeto pela lingua portuguesa (11%) e as escalas totais de atitudes face as disciplinas em
estudo.

DISCUSSAQ/CONCLUSAQ

Os resultados encontrados mostram que 0s principais fatores explicativos da AFE sao as atitu-
des face as disciplinas escolares, principalmente a atitude face a matematica. A analise do modelo
de AFE permite depreender que os alunos reconhecem sentimentos negativos provocados pela
matematica e pela lingua portuguesa, mas assumem também que estas disciplinas sao faceis e
uteis. Assim, se atendermos aos contributos das competéncias emocionais sdo principalmente a
gestdo de stress e a adaptabilidade quem melhor determina a capacidade de o aluno gerir 0s senti-
mentos provocados pelas principais disciplinas escolares e manter uma atitude face a escola posi-
tiva/favoravel.

Os resultados obtidos para a aprendizagem mostram que quando os alunos sentem que é facil
aprender LP e gostam de estudar esta disciplina e matematica e tém as competéncias emocionais
desenvolvidas apresentam melhores atitudes face a aprendizagem, ou seja, apesar das possiveis
dificuldades com as disciplinas, de um modo geral 0s alunos consideram as aprendizagens escola-
res importantes para o seu futuro. No que se refere a percecdo de competéncia para andar na esco-
la, os resultados encontrados mostram mais uma vez que apesar de nao gostarem das disciplinas,
0s alunos percebem a sua utilidade e gostam de aprender, sentindo-se competentes para andar na
escola. Este sentimento de competéncia pode ser explicado pelo equilibrio emocional, traduzido na
importancia dos fatores da inteligéncia emocional para explicar o0 modelo. Finalmente, a desmotiva-
¢do para andar na escola prende-se fortemente com as componentes da atitude face a matematica,
principalmente o desafeto.

De um modo geral podemos dizer que as AFE sdo caraterizadas pelas atitudes face as discipli-
nas e pela maturidade emocional. Com base nos modelos encontrados assumimos que as compe-
téncias emocionais sdo importantes na explicagdo das atitudes pois desempenham um papel de
mediador entre os sentimentos negativos face as disciplinas (desafeto), o gosto pelo estudo dessas

International Journal of Developmental and Educational Psychology
INFAD Revista de Psicologia, N°1-Vol.2, 2012. ISSN: 0214-9877. pp:175-183 179



International Journal of Developmental and Educational Psychology
Familia y educacion en un mundo en cambio

INFAD, afio XXIV
Numero 1 (2012 Volumen 2)

IE E ATITUDES ESCOLARES NO EB - MODELOS EXPLORATORIOS SOBRE 0 EFEITO DA IDADE E SEX0

mesmas disciplinas e a percecdo de facilidade e utilidade que os alunos tém das mesmas.

Em nenhum dos modelos encontrados o sexo surge como um fator relevante para explicar as
atitudes. A idade é relativamente importante para explicar a competéncia, a desmotivagao e a atitu-
de face a escola, mas nao é um dos fatores principais.

0 estudo aqui apresentado vem de encontro aos resultados encontrados em investigacdes ante-
riores, principalmente ao nivel da dificuldade de aprendizagem das disciplinas e dos sentimentos
negativos que esta dificuldade gera. Vem assim comprovar a importancia de se trabalharem as com-
peténcias emocionais em contexto escolar, a sua aplicabilidade a gestdo e regulagdo de afetos,
conhecimentos e expectativas em relagdo as disciplinas e a escola. As atitudes face a escola devem
ser entendidas como o resultado da combinagdo de diversos factores — motivacao, competéncia,
afecto, gosto, aprendizagem, facilidade e utilidade, além da idade.

Com base nas evidéncias apresentadas propomos que as atitudes dos alunos face a escola
sejam entendidas com base na natureza da atitude, pois como podemos verificar com este estudo
diferentes modelos de fatores contribuem para explicar ndo s6 a atitude face a escola, mas também
face a aprendizagem, & competéncia e & (des)motivagao.
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Tabela 1: Importancia das variaveis independentes para explicar o fator Aprendizagem

da AFE

Independent Variable Normalized]
Importance  mponance

NotaT fator facilidade 025 100.0%
(QAFLP) |
Nota T fator Gosto (QAFM) | 023 94.6%
NotaT fator gosto (QAFLP) | 021 83.9%
Nota T escala completa EQ-i | 020 81.1%
Nota T fator intrapessoal 017 70,9%
(EQ-i) | |
Nota T escala Completa 017 69.6%
QAFM |
Nota T fator adaptabilidade 014 56.1%
(EQ-i) |
Nota T fator Facilidade 013 54.4%
(QAFM) |
Nota T escala completa 012 +7.4%
QAFLP | |
Nota T fator Desafecto 011 42.8%
(QAFM) |
Nota T fator interpessoal 010 39.4%
(EQ-i) | _
Nota T fator humor geral 009 37.6%
(EQ-1) |
NotaT fator desafeto 008 32,8%
(QAFLP) | |
Idade | 005 | 20.1%
Sexo | 003 11.2%
Nota T fator gestdo de stress 002 9.9%
(EQ-1)

Growing Method: CRT
Dependent Variable: Nota T fatoraprendizazem (QAFE)
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IE E ATITUDES ESCOLARES NO EB - MODELOS EXPLORATORIOS SOBRE 0 EFEITO DA IDADE E SEX0

labela 2: Importancia das variaveis independentes para explicar o fator Competéncia da

AFE
Independent Variable Normalizedlmp
Importance ortance

Nota T fator Desafecto 037 100,0%
|{(QAFM) | | |
| Nota T fator Gosto (QAFM) | 034 90.8%

NotaT fator facilidade 031 84.9%
| (QAFLP) | |

NotaT fator desalclo 031 83.3%
(QAFLP) | | |

Nota T escala Completa 028 75.3%
| QAFM | |

Nota T escala completa 028 74.7%
| QAFLP | | |
| Idade | 021 56.1%
| NotaT fator gosto (QAFLP) | 019 51.2%

Nota T fator adaptabilidade 017 46.8%
(EQ-) ! !

Nota T fator Facilidade 017 45,1%

(QAFM)
| Nota T escala completa EQ-i | 017 44.7%

Nota T Fator gestdo de stress 013 33.9%
|(EQ-1) ! !

Nota T fator intrapessoal 012 33.2%
|(EQ-) | !

Nota T fator interpessoal 008 21.5%
| (EQ-i) | |

Nota T fator humor geral 005 13.7%
| (EQ-i) | !

Sexo 01 4.0%

Growing Method: CRT
Dependent Variable: Nota T fatorcompeténcia (QAFE)

labela 3: Importancia das variaveis independentes para explicar o fator Desmotivagao

da AFE
Independent Variable | Normalizedlmp
Imporance ortance
Nota T fator Desafecto 021 100.0%
| (QAFM) I !
| Mota T fator Gosto (QAFM) | 011 51.2%
Nota T fator interpessoal 009 41.5%
|(EQ-1) | !
Nota T fator Facilidade 007 31,2%
| (QAFM) I !
Nota T escala completa EQ- 005 25.8%
i
| Nota T escala completa [ 005 24.8%
| QAFLP | |
NotaT fator facilidade 005 24.4%
(QAFLP) | |
| Idade | 005 | 22.0%
Mota T fator adaptabilidade D05 21.8%
(EQ-1) | !
Nota T escala Completa 004 20,2%
| QAFM | |
NotaT fator desafeto 004 20.1%
| (QAFLP) | |
| NotaT fator gosto (QAFLF) | 004 17.7%
Mota T fator gestiio de siress 04 17.0%
(EQ-) ! | ]
Nota T fator intrapessoal 003 15.7%
(EQ-1) | !
Nota T fator humor geral 03 13.9%
|(EQ-i) | |
Sexo 002 7.9%

GrowingMethod: CRT
Dependent Variable: Nota T fator Desmotivagio (QAFE)
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labela 4: Importancia das variaveis independentes para explicar o fator Aprendizagem

da AFE
Independent Variable Normalizedlmp
Imporiance ortance
MNota T fator Desafecto 16 100,0%
(QAFM) | | |
| Nota T fator Gosto (QAFM) | 016 | 97.7%
NotaT fator desafeto 011 69,4%
[QAFLP) | | |
Mota T escala Completa 010 62.1%
| QAFM | |
Nota T escala completa 009 56,1%
|QAFLP || I | |
Nota T fator Facilidade 08 46,0%
(QAFM) | alll |
NotaT fator facilidade 007 44.4%
| (QAFLP) | |
MNota T fator gestio de siress 007 41.1%
EQhn | il |
Nota T fator adaptabilidade 06| 39.1%
EQ-1) | !
| Idade | 006 39.1%
Nota T escala completa EQ- | 006 36,7%
i
MNota T fator humor geral 004 26.8%
(EQ-i) | !
| NotaT fator gosto (QAFLP) | 04| 22.1%
Nota T fator intrapessoal 004 21.6%
|(EQ-i) | | |
Nota T fator interpessoal 002 11.5%
L(EQ-1) | !
Sexo 01 7.7%

Growing Method: CRT
Dependent Variable: Nota T Escalacompleta QAFE
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